
PLANO DE TRABALHO

 

PLANO DE TRABALHO DE CUSTEIO

 
 

1. Identificação da Organização da Sociedade Civil

 I) Dados da pessoa jurídica

Nome: Associação Virgem de Guadalupe

CNPJ: 20.149.598/0001-92

Endereço: Rua Santo Expedito nº 169,  Bairro: Residencial União, São José dos Campos/SP. CEP:  12.239-021

Telefones: (12) 3341-8536

E-mail institucional: contato@associacaoguadalupe.org.br

II) Identificação do Representante Legal

Nome: Mariângela Cônsoli de Oliveira
Data de Nascimento: 16/06/1958
RG: 35.763.522-X
CPF: 310.639.856-68
Formação: Assistente Social
Endereço: Rua Ceramista Roberto Weiss, 213, Bairro: Jardim Colinas, São José dos Campos/SP. CEP: 12242-160

Telefones: (12) 99663-1305
E-mail pessoal: 
E-mail institucional: mariangela@associacaoguadalupe.org.br  E-mail institucional: contato@associacaoguadalupe.org.br

III) Identificação do responsável técnico pela execução do serviço a ser qualificado

Nome: Lis Catarine Gaspar da Silva
Data do Nascimento: 02-09-1996
RG: 69.090.175-6
CPF: 044.354.112-45
Formação: Assistente Social
Endereço: Rua José Polli nº 191, Bairro: Vila Industrial CEP: 12.220-440
Telefones: (12) 98213-5336
E-mail pessoal: gasparliscaterine@gmail.com    E-mail institucional: servicosocial@associacaoguadalupe.org.br

 

IV) Apresentação da OSC

1. Descrever a evolução histórica da OSC e do serviço demonstrando: 
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A Associação Guadalupe, situada à rua Santo Expedito, nº 169 no bairro de Residencial União em São José dos Campos
foi fundada em 2013 e tem como principal missão a defesa da vida desde a concepção. Para tanto, a entidade busca,
diariamente, estreitar seu laço com pessoas em situação de vulnerabilidade social, bem como, atuar no atendimento e
aconselhamento daquelas gestantes que apresentem algum risco de interromper a gravidez. Por isso, a Associação
Guadalupe não mede esforços para proteger a mãe e filho, sempre na perspectiva de preservação das duas vidas, em igual
dignidade.

Ciente da responsabilidade de sua principal missão – proteger a vida concebida e a vida da genitora desta vida, a entidade
não se limita a oferecer apenas assistência social em sua sede em São José dos Campos. Em muitos casos, onde o risco
de aborto provocado é eminente, é necessária também uma atuação direta de nossos agentes, hoje espalhados por várias
partes do Brasil. Nestes casos, além de deslocamentos territoriais também é necessário um preparo espiritual, emocional,
psíquico além de uma ampla capacidade de empatia e convencimento. Essa conduta de nossos agentes voluntários livrou
centenas de crianças da morte no útero nos últimos anos. Dos 62 voluntários atuantes na instituição hoje, cerca de 30%
compõem o corpo de atuação específica no trato com as gestantes que apresentam algum risco de aborto provocado. Na
grande maioria dos casos atendidos pela instituição, as atuações envolvendo o trato de agentes com gestantes em risco de
aborto provocado, não são divulgadas para preservar a segurança dos envolvidos, mãe e filho, bem como seus
familiares. Desta forma, nos resguardamos no direito de divulgar apenas as ações sociais oferecidas hoje em São José dos
Campos, que dão caráter assistencial a obra, mas que são secundárias dentro daquilo que somos chamados a fazer neste
momento. Em 2017 a entidade teve atuação decisiva para o nascimento de 235 bebês que já estavam sentenciados ao
aborto provocado. Em 2018 a entidade completou cerca de 6 mil atendimentos, que incluem: atendimento social em nossa
sede e também atendimentos às gestantes em risco de aborto provocado. Somente em 2018, até o presente momento,
mais de 350 gestantes passaram pela sede da entidade em São José dos Campos. Em dez anos de atuação, mantemos
nosso compromisso com o serviço social, hoje assistido pela equipe técnica e outras profissionais voluntárias através da
oferta de 5 oficinas livres, cursos profissionalizantes, oferta de enxovais e mantimentos às gestantes que passam por nossa
sede em São José dos Campos. Nosso compromisso primário é contra a cultura de morte, contra a 'cultura do descarte' e
contra a banalização da vida humana, hoje tão presente em nossa sociedade. A Associação Guadalupe existe há 11
anos com o propósito de proteger a vida dos que ainda não tem voz. Essa será sempre a nossa primeira missão.

2.1. Missão

A Associação Virgem de Guadalupe tem como finalidade principal, ações de caráter filantrópico de assistência social,
promoção de atividades e finalidades de relevância pública, a fim de promover e defender a vida humana e promover mais
qualidade de vida para usuários que se encontrem em situação de vulnerabilidade social.

 

 

2.2. Objetivo Geral

Promover atividades de relevância pública e social, afim de contribuir na defesa da vida humana desde a concepção,
através de trabalhos com crianças, adolescentes, jovens, adultos e suas respectivas famílias.

A instituição possui sede própria com infraestrutura que possibilita o atendimento superior a 200 famílias de forma
simultânea. Desde 2013 já foram desenvolvidos diversos projetos com objetivos similares ao apresentado. Sempre com
foco no atendimento a pessoa em situação de vulnerabilidade e sua família. Como por exemplo os projetos: Acolher e
Futuras Mães, desenvolvidos com recursos federais e estaduais.
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2. Caracterização socioeconômica da região e do serviço a ser qualificado

a)  Localização

O projeto será desenvolvido na sede própria da Associação Virgem de Guadalupe, situado na rua Santo Expedito, 169 -
Parque Residencial União, Cidade: São José dos Campos Estado: São Paulo, CEP: 12.239-021.

b) Caracterização das vulnerabilidades sociais do território, considerando o público a ser atendido e justificativa da 
realidade a ser transformada.

A Associação esta localizada na região da cidade de São José dos Campos, próximo a bairros que apresentam
números expressivos de famílias cadastradas no CADUNICO, evidenciando a necessidade de apoio da rede
socioassistencial na região.

São José dos Campos está situado na Região do Vale do Paraíba do Estado de São Paulo, segundo o senso realizado em
2019 tem uma população de 721.944 habitantes. Entre 2000 e 2010 o IDH passou de 0,739 em 2000 para 0,807 em 2010 -
uma taxa de crescimento de 9,20%. O hiato de desenvolvimento humano, ou seja, a distância entre o IDH do município e o
limite máximo do índice, que é 1, foi reduzido em 73,95% entre 2000 e 2010. Nesse período, a dimensão cujo índice mais
cresceu em termos absolutos foi Educação (com crescimento de
0,109), seguida por Longevidade e por Renda. 
 

c) Descrição do serviço em conformidade com a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais.

Proteção Social Básica 
Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos.

 d) Detalhamento do Projeto

Público-alvo:

Jovens e Adultos pertencentes a famílias beneficiárias de programas de transferências de Renda e suas famílias
que se encontram em situação de vulnerabilidade social, residentes em São José dos Campos - SP, ou de outro
município que precise de apoio por motivos de ameaça à integridade física. 
 

a. Faixa etária: de 18 a 59 anos

b. Sexo: Femino, Masculino e Outros

c. Período de funcionamento: Das 09h às 12h e das 13h às 17h de Segunda a Sexta feira, conforme 
demanda apresentada no projeto.

d. Capacidade de atendimento: 150 famílias

e. Número de pessoas atendidas 30 (trinta) usuárias

3. Descrição do Projeto.

1. Título do Projeto: Carinho de Mãe
2. Descrição da realidade social a ser transformada.

A Associação Virgem de Guadalupe realizou mais de 360 atendimentos pessoas em situação de vulnerabilidade social em
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2023.
Demanda essa que não pode ser absorvida em maior número de atendimentos e período de acompanhamento por
indisponibilidade de recursos financeiros para tal. Os atendidos são em sua maioria moradores dos bairros periféricos da
cidade, onde se encontram os menores
indicadores de renda, bem como moradores da Zona Sul onde se localiza a sede da Instituição. 
 

3. Descrição do serviço a ser qualificado.

Serviço realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisições progressivas aos seus
usuários, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com famílias e prevenir a ocorrência
de situações de risco social. Forma de intervenção social planejada que cria situações desafiadoras, estimula e orienta os
usuários na construção e reconstrução de suas histórias e vivências individuais e coletivas, na família e no território.
Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivências, desenvolver o sentimento de pertença e de identidade,
fortalecer vínculos familiares e incentivar a socialização e a convivência comunitária. Possui caráter preventivo e proativo,
pautado na defesa e afirmação dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance
de alternativas emancipatórias para o enfrentamento da vulnerabilidade social.

 

4. Objetivos

a) Objetivo Geral.

Contribuir com a formação cidadã e acesso a direitos sociais de usuários em situação de vulnerabilidade, realizando o
acompanhamento socioassistencial e fornecendo orientações importantes para fortalecer os vínculos familiares
e comunitários, estimulando o desenvolvimento humano e senso crítico. Além de contribuir com o desenvolvimento de
habilidades e criatividade.
 

b) Objetivos Específicos.

Fortalecer a função protetiva da família, contribuindo na melhoria da sua qualidade de vida;
Previnir a ruptura dos vínculos familiares e comunitários, possibilitando a superação de situações de fragilidade social
vivenciadas;
Promover o protagonismo e a autonomia das famílias e comunidades.
 

5. Meta

Metas Quantitativas e mensuráveis Indicadores de aferição Meios de verificação
Prazo para
cumprimento

Acolhida social dos usuários 100% de acolhidas realizadas Prontuários individuais 12 meses

Usuários com documentação civil
100% de usuários com
documentação civil

Prontuários individuais 12 meses

Usuários com participação nas
atividades propostas

75% de usuários com
participação

Lista de presença e fotos
quando necessário

12 meses

Participação nas palestras
socioeducativas

75% de usuários com
participação

Lista de presença e fotos
quando necessário

12 meses
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6. Metodologia

Realização de atendimento socio assistencial e atividades de empoderamento e integração socio familiar
 

Todas as atividades serão destinadas aos usuários incluídos no projeto, caso tenha alguma desistência por quaisquer
motivos, a vaga será preenchida por um novo usuário do serviço. 

Atendimentos Individuais
Serão realizados individualmente pela assistente social aos usuários participantes do projeto, por meio de acolhida/escuta
qualificada que permite registrar os dados cadastrais, verificando as situações de vulnerabilidade apresentadas pela família
e propondo ações que possibilitem o acesso aos atendimentos e benefícios que melhorem sua qualidade de vida.

A orientação buscará incentivar o protagonismo, utilizando estratégias de intervenção para discutir os problemas familiares
e a geração de renda e quando for necessário realizar encaminhamentos para a rede de serviços de políticas públicas, este
procedimento será realizado 01 uma vez por mês durante a vigência do projeto, com duração média de 30 minutos de
atendimento, totalizando 360 (trezentos e sessenta) atendimentos e 180 horas, sendo analisadas as necessidades
específicas de cada caso.
 

Roda de conversa
Tem como principal característica o desenvolvimento com troca de saberes entre os assistidos do serviço, sendo
conduzidos pela psicóloga, que abordará temas relacionados a importância da construção de vínculos para o
desenvolvimento emocional e psicológico.
Os principais objetivos são a promoção do fortalecimento de vínculos entre os participantes do grupo, propiciar sua
formação cidadã e detectar necessidades e motivações, propiciar vivências para o alcance de autonomia e protagonismo
social, além de desenvolver competências.

• Quantidade de grupos: 02
• Quantidade de participantes: 15 usuários por grupo
• Dias: 01 vez por semana cada grupo

Obs: Os grupos serão formados conforme a meta estabelecida por período previsto para execução do projeto, seguindo a
mesma métrica quantitativa. 
 

Oficina de estimulos a criatividade e habilidades
Será conduzido pela Educadora Social com o acompanhamento da Assistente Social, visando o estímulo ao cooperativismo
e socialização.
• Quantidade de turmas: 02
• Quantidade de participantes: 15 usuários por turma
• Dias: 02 vezes mensais

Tem como principais objetivos a promoção do fortalecimento de vínculos sociais e consequentemente a troca de saberes e
experiências entre as participantes, promoção da interatividade e desenvolvimento de habilidades manuais das
participantes.
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Obs: Os grupos serão formados conforme a meta estabelecida por período previsto para execução do projeto, seguindo a
mesma métrica quantitativa. 
 

Oficinas de Orientação sobre hábitos saudáveis e qualidade de vida
Será conduzido pela Educadora com o acompanhamento da Assistente Social, visando o estímulo ao melhor
aproveitamento dos alimentos e estilo de vida mais saudável.
• Quantidade de turmas: 02
• Horas-turma: 02 horas diárias, totalizando 48 (quarenta e oito) horas de oficina no projeto. 

• Quantidade de participantes: 15 usuários por turma

• Dias: 02 vezes mensais

Tem como principais objetivos a troca de saberes e conhecimentos, contribuir com um estilo de vida mais saudável e
fomentar a saude nos lares das famílias assistidas. 
 

Obs: Os grupos serão formados conforme a meta estabelecida por período previsto para execução do projeto, seguindo a
mesma métrica quantitativa. 
 

Palestra socioeducativa
Será conduzido por profissionais com formação nas respetivas áreas, visando ampliar o conhecimento sobre direitos
sociais, convívio social e familiar, boas práticas para saúde e bem estar, e estímulo ao cooperativismo e socialização.
• Quantidade de turmas: 01
• Horas-turma: 01h30 por palestras, totalizando 18 (dezoito) horas de palestras socioeducativas.
• Quantidade de participantes: 30 pessoas
• Dias: 01 vez por mês

Obs: Os grupos serão formados conforme a meta estabelecida por período previsto para execução do projeto, seguindo a
mesma métrica quantitativa.

Os materiais necessários para as atividades/oficinas, serão oferecidos como contrapartida da OSC, assim como lanche e
estutura operacional.

 

Todas as atividades serão realizadas na sede da instituição situada na rua Santo Expedito nº 169, bairro Residencial União
na cidade de São José dos Campos/SP.

 

7. Fases de execução:

a. Elaboração do projeto

b. Recebimento do recurso

c. Execução do projeto
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d. Prestação de contas

 

8. Prazo de execução do projeto.

12 (doze) meses

9. Impacto Social esperado.

Com os atendimentos socioassistenciais e atividades propostas, pretende-se proporcionar acesso a benefícios,
programas e demais serviços públicos; atividades recreativas e culturais ter assegurado o convívio familiar, comunitário
e/ou social; ter a capacidade protetiva ampliada da família e a superação de suas dificuldades, construir projetos de
vida e alcançar autonomia, vivências pautadas pelo respeito a si próprio e aos outros fundamentados em princípios
éticos e de cidadania. 
 

10. Processo de Monitoramento e Avaliação.

A Avaliação é feita por meio da entrevista social, triagem, visitas domiciliares, onde serão levantadas todas as
informações da vulnerabilidade dos usuários. Quanto ao monitoramento a OSC manterá o Controle de Frequência
(Fichas de Presença e Justificativas de Ausência).

11. Recursos Físicos.

Atualmente a Instituição, está alocada em imóvel próprio, o qual possui a seguinte infraestrutura:    

10 Quartos sendo 2 com suíte 1 Salão de eventos/oficinas

1 Cozinha 1 Dispensa

1 Recepção 1 Lavanderia

1 Sala de atendimento (Assistente Social) 7 Banheiros

1 Sala Administrativa 1 Capela

4 Salas multifuncionais 1 Sala de reuniões

 

12. Recursos Humanos

Recursos Humanos da equipe encarregada da execução do plano de trabalho:

Cargo/Função Formação Carga Horária Quantidade Tipo de Vinculo

Assistente Social Superior 75 1 CLT

Educador Ensino Médio 160 2 CLT

Psicólogo  Superior 80 1 CLT
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Administrativo Superior N/A 1 Prestador de Serviços

Serviços de Assistência Administrativa Ensino Médio N/A 1 Prestador de Serviços

Serviços de Coordenação Superior N/A 1 Prestador de Serviços

Serviços de Manutenção e Limpeza Ensino Médio N/A 1 Prestador de Serviços

Obs.: N/C - Não se aplica, refere-se a serviços que precisam ser executados independente da qtd de horas previstas,
mediante contrato de prestação de serviços, ou seja sem vínculos trabalhistas.

 

Profissional /
Função

Horas/Mês Valor Hora
Nº de
meses

Total
Regime de
Contratação

Encargos
Sociais

Total - Geral

Assistente Social 75
 R$       
 43,79 

12
 R$     
 33.333,36 

CLT
 R$     
 6.081,48 

 R$         
39.414,84 

Educador 160
 R$       
 20,93 

12
 R$     
 32.000,04 

CLT
 R$     
 8.194,44 

 R$         
40.194,48 

Educador 160
 R$       
 20,93 

12
 R$     
 32.000,04 

CLT
 R$     
 8.194,44 

 R$         
40.194,48 

Psicólogo  80
 R$       
 41,05 

12
 R$     
 31.266,72 

CLT
 R$     
 8.141,64 

 R$         
39.408,36 

TOTAL
 R$       
159.212,16 

Nota: Os valores apresentados são proporcionais as horas trabalhadas especificamente para o projeto, os
comprovantes apontarão a proporcionalidade da despesa vinculada ao projeto.

Pessoa Jurídica:

Cargo/Função Quantidade Valor Unitário Valor Mensal  Valor Total

Serviços de Assistencia administrativa  01 R$ 2.400,00  R$ 2.400,00  R$ 28.800,00 

Serviços de Manutenção e 
Limpeza

 01 R$ 1.800,00 R$ 1.800,00 R$ 21.600,00

Administrativo  01 R$ 3.500,00 R$ 3.500,00 R$ 42.000,00

Serviços de Coordenação  01 R$ 2.700,00  R$ 2.700,00  R$ 32.400,00 

TOTAL  04 R$ 10.400,00  R$ 10.400,00  R$ 124.800,00

 Os profissionais listados acima, prestarão serviços mensais para atendimento as atividades 
propostas/funções propostas
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13. Materiais de Limpeza

DESCRIÇÃO QTDE VALOR UN. TOTAL MÊS TOTAL 

Detergente Neutro - 5L 2,00 L  R$        29,50   R$        59,00   R$         708,00 

Saponáceo - 250ml 1,00 FR  R$        12,90   R$        12,90   R$         154,80 

Álcool 70% - 5L 1,00 UN  R$        36,00   R$        36,00   R$         432,00 

Água Sanitária - 5L 4,00 UN  R$        10,50   R$        42,00   R$         504,00 

Papel Interfolhas 2D  22x21cm - 1000fls 20,00 FR  R$        18,25   R$     365,00   R$    4.380,00 

Papel Hig.  8x300m  2,00 FD  R$        70,00   R$     140,00   R$    1.680,00 

Removedor - 1L 1,00 L  R$        15,50   R$        15,50   R$         186,00 

Desinfetante -  5L 2,00 GL  R$        12,50   R$        25,00   R$         300,00 

TOTAL  R$     205,15   R$     695,40   R$    8.344,80 

 

14. Plano de Aplicação dos recursos financeiros

Descrição por Agrupamento Valor Total

Material de Consumo (gêneros alimentícios/limpeza/escritório/pedagógico/cultural)  R$    8.344,80 

Material para pequenas reformas e manutenção de imóvel  R$                   -   

Transportes (Deslocamentos de usuários/equipe)  R$                   -   

Contratação de Serviços – Pessoa Jurídica  R$ 124.800,00 

Contratação de Serviços – Pessoa Física  R$                   -   

Custeio dos Recursos Humanos da equipe de referência do Serviço Tipificado  R$ 159.212,16 

Total R$ 292.356,96

 

TOTAL R$ 292.356,96

 

14. Cronograma de desembolso

O recurso financeiro será liberado em parcela única, no valor de R$ R$ 292.356,96 ( duzentos e noventa e dois mil e 
trezentos e cinquenta e seis reais e noventa e seis centavos).

Observação: O Cronograma de Desembolso deverá estar de acordo com repasse de recurso estadual, se o valor 
for inferior ao disponibilizado pelo Estado, deverá ser adotado o valor efetivo da compra.
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São José dos Campos, 29 de Junho de 2024

 

MARIANGELA CONSOLI DE OLIVEIRA
Presidente

ASSOCIACAO VIRGEM DE GUADALUPE

ASSOCIACAO VIRGEM DE GUADALUPE

Assinado com senha por: MARIANGELA CONSOLI DE OLIVEIRA - 29/06/2024 às 17:18:40
Documento N°: 067719A3809561 - consulta é autenticada em: 
https://demandas.spsempapel.sp.gov.br/demandas/documento/067719A3809561
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